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Resumo: O presente trabalho visa compartilhar alguns dos resultados de uma
pesquisa de doutoramento que visa propor um desenho de dicionario pedagoégico on-
line de pronuncia do portugués brasileiro para falantes do inglés. Neste recorte,
enfoca-se recursos disponiveis na Internet e como eles atendem ou deixam de atender
as necessidades informacionais dos consulentes-aprendizes. A proposta €
problematizar a questdo do papel dessas obras no processo de ensino e
aprendizagem de portugués a falantes de outras linguas. Por estar inserida em uma
area de interface chamada de Fonolexicografia (SOBKOWIAK, 2007), a pesquisa tem,
consequentemente, dois grandes pilares teéricos: um que compreende o universo
fébnico, representado por autores como Camara Jr. (1977), Roach (2009), Flege
(1995), Bisol (2001), Cristéfaro Silva (2001), entre outros, e outro (meta)lexicografico,
representado pelo ja citado Sobkowiak (2002, 2007), Atkins e Rudell (2008), Humblé
(2001), entre outros. As constatacBes e criticas as lacunas servem de base para a
proposicdo de um desenho de ferramenta lexicografica on-line que possa vir a ser
utilizada pelo consulente-aprendiz em sala de aula e/ou fora dela, de maneira
autbnoma, nos moldes no que acontece com a aprendizagem de portugués como
lingua critica nos EUA. Ferramentas lexicografico-pedagbgicas melhores e
desenvolvidas especialmente para atender as demandas de um tipo especifico de
usuario podem ter impacto positivo no processo de ensino-aprendizagem de portugués
para falantes de outras linguas, uma vez que tanto a informacdo ofertada quanto o
amparo disponibilizado sdo direcionados as necessidades dos consulentes.

Palavras-chave: Fonolexicografia; ensino-aprendizagem; pronincia; portugués

brasileiro; lingua critica.
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Abstract: The present work aims to share some findings from a PhD research at its
final stage, whose goal is to offer the design of an online pedagogical pronunciation
dictionary of Brazilian Portuguese for speakers of English. In this presentation, the
focus is on some Internet lexicographic resources, what they offer, and how they meet
— or do not meet — the user-learner's needs. The aim is to discuss the role that these
resources play in the process of teaching and learning Portuguese as a foreign/second
language. The research lies in an interface area called Phonolexicography
(SOBKOWIAK, 2007) and is, consequently, built on two theoretical pillars: one that
deals with the phonic realm, as seen in the works by such authors as Camara Jr.
(2977), Roach (2009), Flege (1995), Bisol (2001), Cristéfaro Silva (2001), among
others, and another one dealing with (meta)lexicogric matters, as in Sobkowiak (2002,
2007), Atkins & Rudell (2008), Humblé (2001), among others. The partial conclusions
that are reached and criticism that is made serve as basis for proposing the design of
an online lexicographic tool, which can be utilized by the user-learner both in and
outside the classroom, in an autonomous way, very much like what is expected of them
in learning Portuguese as a critical language in countries such as the United States.
Better pedagogical lexicographic tools, specially designed to fulfil the demands of
specific users should have positive impact in the process of teaching/learning
Portuguese for speakers of other languages, once both the presentation of information
and the support offered are customized and cater to the users’ needs.

Keywords: Phonolexicography, learning-teaching, Brazilian Portuguese;
pronunciation, critical language.

Introducao

Neste trabalho, almeja-se o compartilhamento de alguns dos resultados
de uma pesquisa de doutoramento em sua fase final que objetivou propor um
desenho de dicionario pedagogico on-line de pronancia do portugués brasileiro
para falantes do inglés. O foco aqui sdo alguns recursos lexicograficos
disponiveis na Internet e de que forma estes atendem ou ou nao as
necessidades informacionais de  consulentes-aprendizes.  Busca-se
problematizar a questdo do papel dessas obras de referéncia no processo de
ensino e aprendizagem de portugués por meio de analise da informacédo
ofertada e do suporte oferecido ao usuario. A pesquisa, de base
fonolexicografixa, tem, por consequéncia, duas grandes bases teoricas: uma
gue compreende o universo fonico, representado por autores como Roach
(2009), Flege (1995), Bisol (2001), Cristéfaro Silva (2001), entre outros, e outro
(meta)lexicografico, representado por Sobkowiak (1999, 2007, 2009), Atkins e
Rudell (2008), Humblé (2001), entre outros. O trabalho trabalho principia com
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uma secdo que trata da relevancia do estudo do portugués para falantes de
outras linguas para depois passar a andlise! de algumas ferramentas
lexicograficas selecionadas para ilustrarem diferentes tipos de dicionéarios e
guias de pronuncia disponiveis na Web. No final, s@o apresentadas algumas

consideracoes para fins de fechamento.

1. O portugués para falantes de outras linguas e a demanda por materiais

para ensino-aprendizagem

E indiscutivel a relevancia de um continuo investimento no ensino da
lingua portuguesa nos paises dos quatro continentes em que é falada como
idioma nativo, embora isso nem sempre faca parte das politicas educacionais
dos diferentes governos. O ensino de portugués a falantes de outras linguas,
no entanto, parece ter uma demanda por materiais e recursos de ensino-
aprendizagem que muito ultrapassa a oferta vigente - isso quando ha oferta de
materiais e recursos especificos para essa area. Nota-se um crescente
interesse em nacdes como os Estados Unidos da América e a Gra-Bretanha
pelo idioma portugués como lingua estrangeira, atestado por periodicos
eletrébnicos como The Portugal News online. Uma das razdes para esse
interesse em escala mundial pode ser a posicdo do Brasil enquanto poténcia
econdmica do século 21 e polo de irradiacdo cultural de propor¢cdo mundial.
Esse papel de destaque é reconhecido por orgaos oficiais que tratam do
portugués. Por exemplo, a presidente da Sociedade Internacional de Portugués
Lingua Estrangeira (SIPLE) destaca que o “Brasil puxa muito esse interesse”
pelo idioma no mundo (MENDES, 2012, s.p.). Ha, naturalmente, outros motivos
para se aprender o portugués. Na homepage da University of lowa, na sua
Divisdo de Linguas Mundiais, Literaturas e Culturas, sdo apresentados 0s
seguintes dados:

- Aproximadamente 230 milhGes de pessoas falam a lingua portuguesa,

! Por restricdes de espaco, a parte tedrica ndo foi apresentada textualmente nesta versdo do
trabalho, ficando pressuposta na parte de analise.
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dos quais mais de 190 milhdes somente no Brasil.

- Na Europa, o portugués € o terceiro idioma mais falado depois do
inglés e do espanhol; junto com este dltimo, € a lingua que mais cresce no
continente europeu.

- A estimativa € de que nos Estados Unidos vivam 1,3 milhdes de
falantes nativos do portugués, entre brasileiros, africanos e portugueses,
particularmente, na regido da Nova Inglaterra no nordeste do pais?.

Dados semelhantes aos elencados acima sdo apresentados na pagina
sobre Estudos do Portugués, da MIT Global Studies and Languages, no estado
de Massachusetts, assim como em outras instituicbes estunidenses
renomadas. Esses numeros podem ajudar a entender o interesse institucional
pelo portugués, bem como explicar em parte a motivacdo de estudantes em
investir no aprendizado de uma lingua que, comparada ao espanhol, € pouco
falada nos EUA.

Nesse contexto, existe demanda por profissionais e por ferramentas de
ensino que auxiliem o trabalho de ensino dos educadores da area e facilitem o
aprendizado dos aprendizes. Costas (2012, s.p) escreve sobre o interesse em
universidades dos EUA pelo portugués, que gerou naquele pais uma
necessidade, a que tudo indica, ainda ndo atendida por mais professores, livros
didaticos e, de interesse particular para este estudo, por ferramentas
lexicogréficas especialmente desenhadas para atender as necessidades desse
publico-alvo.

Além de dicionarios bilingues ou bilingualizados voltados a aprendizes
do portugués, a busca por ferramentas lexicograficas educacionais tem espaco
para obras de referéncia voltadas para a pronuncia da lingua portuguesa, uma
vez que inexiste obras lexicograficas, mesmo impressas, cobrindo essa area.
Nesse sentido, a elaboracdo de um dicionario on-line de pronuncia do

portugués brasileiro viria ao encontro de parte dessa demanda crescente por

2 [Over 230 million people speak Portuguese (Brazil alone has a population of 190 million); third
most spoken European language (after English and Spanish), fastest growing language of
Europe (with Spanish); it is estimated that 1.3 million native speakers of Portuguese live in the
USA]
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mais ferramentas de ensino do portugués e também preencheria a lacuna
existente de uma ferramenta lexicografica especialmente voltada para a

pronuncia do idioma..

O significativo nimero de falantes de lingua portuguesa vivendo nos
Estados Unidos e no Reino Unido, assim como a quantidade de cidadaos
estadunidenses que vém tentar a sorte no Brasil, conforme atesta matéria
veiculada na versdo eletronica no telejornal Bom Dia Brasil® de 2011, fazem
dos falantes angl6fonos um publico-alvo para essas ferramentas. Outra dado
importante € que o National Security Education Program (NSEP)* lista o
portugués como um dos idiomas de preferéncia do programa, que escolhe as
chamadas ‘linguas de carater critico’ para a seguranca nacional dos EUA. A
lista inclui outras linguas menos ensinadas naquele pais como o ucraniano, 0
persa, 0 russo e 0 mandarim, mas que podem ter, assim como 0 portugués,
uma importancia politico-econémica para a nagao:

O portugués foi adicionado ao programa americano de Bolsas
de Estudo em Linguas Criticas. Trata-se de um programa do

Departamento de Estado dos Estados Unidos, que é apoiado
pelos conselhos para a Educacdo. (CARVALHO, 2018, s.p.)

O fato de o portugués figurar nessa relacdo de linguas para as quais o
governo estadunidense concede bolsas de estudos demonstra a importancia

estratégica do idioma para o governo daquele pais.

Um ultimo ponto a ser destacado € que o desenho de que trata esta

anterior a feitura, de facto, do dicionario propriamente dito.
2. Metodologia

Com o propésito de verificar o tipo de suporte que € ofertado aos
usuarios quanto a pronuncia do portugués, foram examinadas ferramentas
lexicogréficas de referéncias do dicionario e guia de pronuncia, todas

7

classificadas como ferramentas eletronicas, isto €, obras ndo impressas em

3Bom Dia Brasil — 21 jul. 2011 (<http://g1.globo.com/bom-dia-brasil/noticia/2011/07/para-fugir-
de-desempreqo-e-crise-estrangeiros-vem-trabalhar-no-brasil.htmlI>)

4National Security Educational Program (NSEP): Critical languages.
(<https://www.nsep.gov/content/critical-languages>)
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papel e que estdo disponiveis on-line ou em meio digital, como CD-ROM ou
DVD. Na pesquisa para a tese, analizou-se dicionarios on-line, guias de
pronuncia on-line e em CD-ROM, tanto do portugués quanto do inglés, uma vez
gue o propdésito era descobrir quanto e de que forma a pronuincia em geral era
trabalhada nessas obras.

Para este trabalho, selecionamos trés ferramentas lexicograficas que
oferecem informacéo sobre o portugués: o Google Tradutor, o Cambridge
English-Portuguse Dictionary e o Forvo - Guia de Pronuncia. As duas primeiras
se encaixariam no que chama-se comumente de dicionario e, dentro dessa
categorizacdo, sdo subclassicados como dicionéarios bilingues. Ja o Forvo é
uma ferramenta desenhada para oferecer exclusivamente formas de se
prondnciar os itens lexicais que 0s usuarios buscam, sem trazer informacdes
de significacdo ou classe gramatical.

Apos a escolha das ferramentas, procedeu-se com uma busca simples a
partir delas e se fez anotac6es quanto ao tipo de suporte ofertado. Em havendo
transcricdo fonética dos itens lexicais, registrou-se o tipo de transcricao
empregada pelos editores - IPA (Alfabeto Fonético Internacional [International
Phonetic Alphabet]) ou respelling, ou seja, aproximacbes usando-se a
ortografia de um dado idioma para indicar forma de se pronunciar um item . Em
havendo clipe de audio contendo modelo de prondncia, uma constante nas
ferramentas disponiveis na Web, buscou-se descobrir se este foi gerado por
TTS® ou outra forma de sintetizador de voz, ou por meio de registro gravado

por falantes de carne e 0sso, trazendo indicacdo de género, localidade, etc.

2. Analise de ferramentas lexicograficas on-line
Como mencionado anteriormente, para a pesquisa maior foram
examinados diferentes tipos de ferramentas lexigraficas eletrénicas: de

dicionarios em formato CD-ROM a guias de pronuncia disponiveis on-line na

> No Urban Dictionary encontramos que TTS vem ‘Text to Speech’, em inglés, ou seja “do
texto a fala. [...] TTS é usado para produzir artificialmente a fala humana através de meios
computadorizados. O TTS converte lingua escrita em fala. [Text to Speech comes from the
abbreviated form TTS. Text to Speech is used to artificially produce human speech through
computerized means. Text to speech converts written language into speech.]
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Internet. Para este trabalho, foram destacadas trés das ferramentas analizadas
no corpus. Cada uma delas foi selecionada por ser ilustrativa do tipo de
dicionario ou guia que representa. O Google Tradutor (GT)é o dicionéario
oferecido pela empresa de servicos on-line e software estadunidense Google.
O GT foi escolhido para exemplicar ferramentas que so tiveram versoes digitais
disponiveis na Web, como o Dictionary.com e o Dicio — Dicionario Online de
Portugués . llustra também o uso de TTS para representacdo da pronuncia . O
Cambridge Dictionaries On-line ilustra como dicionarios bilingues de nomes-
marca (Cambridge, Oxford, Webster, etc.) abordam a questdo da prondncia
nas versdes gratuitas disponiveis na Internet. O Forvo, ao seu turno, € um guia
de pronuncia cuja base de dados é alimentada por voluntarios que prnunciam e
gravam palavras e expressfes, as quais sao disponibiliadas aos usuarios.
Todas essas trés ferramentas sao gratuitas e acessaveis livremente na Web.
2.1 Google Tradutor

O Google Tradutor oferece a possibilidade de os usuarios inserirem
tanto um item lexical isolado quanto uma segmento maior - sintagma, frase,
etc. Para tanto, basta que os usuarios digitem o que querem traduzir para ou
pesquisar na lingua-fonte para que sejam gerados resultados. Ao clicar no
icone do autofalante, € possivel ouvir a pronuncia da palavra realizado pelo
dispositivo de TTS [Text-to-speech] do Google, com qualidade prosédica
bastante boa. Na primeira vez, a voz oferece a pronuncia em velocidade
normal; ao clicar uma segunda vez, a pronuncia é gerada em um andamento
mais lento. Ao se clicar uma terceira vez, a velocidade de fala volta a
velocidade normal e assim por diante. H4 um outro recurso vinculado ao
sistema TTS que oferece a possibilidade de gerar texto [text] através da fala
[speech]. Dessa forma, o consulente pode falar a palavra, segmento de frase,
frase, etc., que deseja traduzir ou pesquisar. Os recursos disponiveis sao de
facil acesso e uso; além disso, o usuéario pode compartilhar as informacées
geradas pela ferramenta em arquivo no formato mp3 através de e-mail, pelo

Twitter ou pelo Google+.
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O usuario conta apenas com o clipe de audio para depreender a forma
como o item lexical que busca deve pronunciado. Nao ha oferta de informacgéo
complementar sobre diferencas da prondncia padrdo entre as duas formas
hegemobnicas do portugués, isto é, o portugués europeu (PE) e portugués
brasileiro (PB), nem possiveis variagfes diatopicas dentro desses paises ou

outras pronuncias de paises da Comunidade de Paises de Lingua Portuguesa.

Figura 1: Interface do Google Tradutor com resultado da busca da traducdo de

<teaching>.
X G google tradutor - P x 4 -
« C @ https//www.google.com/search?source XXNiiOpvX50UP1uyMuAc8q=google+tradutorlog=googleflgs_I=psy-ab.1.0.0i13112j018.4273.5048.7257..0.0.0.1.. ¢ @
Go g|e google tradutor = 3 Q
Todas  Noticia Shopping magens  Mais  Configuragdes Ferramentas
Aproximadamente 15.700.000 resultadas (0,31 segundos)
Ingiés g Portugués
. X .
Teaching Ensino
o ¢ » 0
Traductes de Teaching
substantivo
0 ensino
teaching, education, instruction, tuition, tutorship, guideline
a instrucéo
instruction, ducation, training, literacy, learning, schooling
0 ato de ensinar
teaching
Fonte:

https://www.google.com/search?hl=pt-
BR&authuser=0&ei=hInxXPzRKgnE50UPssOw6A4&q=google+tradutor&ogq=Google+&qgs_|=ps
y-
ab.1.0.0i131i67j0i131j0i67j0i131j0I3]j0i67]012.2536.3538..5277...0.0..0.142.847.0j7......0....1..gws
-WizZ....... 0i71.B02kankN27U

2.2 Cambridge Dictionary on-line Portuguese-English

O Cambridge Dictionaries On-Line € classificado pelos seus
responsaveis como "0 mais popular dicionario on-line e thesaurus para
aprendizes de inglés™. O dicionario apresenta trés possibilidades de busca de
palavras: uma usando um diciondrio bilingue inglés-portugués; outra, com um

dicionéario de inglés americano e uma terceira para o inglés britanico. A forma

6 [the most popular online dictionary and thesaurus for learners of English]
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de busca é a mesma de outros dicionarios on-line: o usuario insere o item que
busca na sec¢éo de busca e clica no icone em forma lupa ou na tecla enter do
teclado. A interface apresenta em destaque a ‘palavra do dia’ e palavras que
sdo buscadas com mais frequéncia. Ha& também uma lista de possibilidades
interativas, seja para quem busca aprender o idioma, quer compartilhar os
achados em redes sociais do tipo Facebook e Tweeter ou simplesmente quer
ter acesso a outros servicos oferecidos pela Cambridge.

O busca oferece transcricdo fonética com o IPA e acesso a
representacdo em audio, que, ao que tudo indica, € resultado de TTS, assim
como o Google Tradutor. Ao contrario do que acontece com 0s resultados em
lingua inglesa, o dicionario n&o oferece informacdo sobre variagdo de

prondncia para o portugués.

Figura 2: Interface do Cambridge on-line Dictionary Portuguese-English com

resultado da busca pelo item lexical <ensino>.

X @ ensino | defini

& C @ httpsy//dictionary.cambridge.org/pt

Cambridge

4" Dictionary
‘ Translation of “ensino” — Portuguese-English dictionary i
eu dicionario
ensino s camparinr s s
noun «[mascuiine] /&t 'sinu/ listas de palavras e quizzes
© transmissao de conhecimentos Cadastre-se agora m

teaching

tics
Syn
ensinamento

000000

© education . school conjunto dos graus de educagdo
education

1 de ensino?

> ensino fundamental

© ciclo da escolaridade obrigatoria
elementary school

> ensino superior
0

Fonte:https://dictionary.cambridge.org/pt/dicionario/portugues-ingles/ensino?g=Ensino

2.3 Forvo - Guia de Pronuncia

Entre os guias de pronuncia disponiveis na Internet, o Forvo.com € um

dos que oferece maior variedade de linguas e gragcas a sua natureza crowd-
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sourced, a base de dados estd em constante ampliacdo. O Forvo.com € um
site que permite acesso a clipes de 4udio com palavras e expressdes para se
ouvir em playback. O Forvo.com foi concebido no ano de 2007 pelo seu
cofundador Israel Ronddn e implementado no ano seguinte. A ferramenta é
propriedade da Forvo Media SL, com sede em San Sebastian na Espanha. Na
segao ‘About’, os usuarios sdo informados que se trata do maior guia de
pronuncia na Internet e que figurou entre os melhores 50 sites de 2013,
segundo a revista Time.

Todos os clips de audio no Forvo.com sdo gravados por voluntarios.
Quando um consulente acessa a informacdo de pronuncia de um dado item
lexical, além do ja referido clipe de audio, ha informa¢cdes quanto ao género e
nacionalidade do voluntario. Os usuarios também podem votar positiva ou
negativamente em cada registro que acessaram. O objetivo é fazer com que os
clipes de audio com melhores avaliagbes sejam ranqueados primeiramente e
tenham prioridade nos resultados das buscas com a ferramenta. As
prondncias também sdo revistas e editadas por uma equipe voluntaria de
editores. O projeto usa a technologia do software proprietario Adobe Flash’
para a gravacao dos audios.

A oferta de informacédo sobre a pronuncia se da, exclusivamente, por
meio do registro de audio disponivel apos resultado de uma busca. Dos
voluntarios, sabemos apenas o género (masculino ou feminino) e para o
portugués, se sdo falantes do Brasil ou de Portugal (pelo menos, para as
buscas que foram feitas para a presente pesquisa). VariacGes diatopicas dentro
dos paises ndo sao sinalizadas, nem mesmo com referéncia a regido, estado

ou cidade de onde os informantes sao.

7 O Adobe Flash é uma plataforma multimidia utilizada para desenvolver aplicacbes que
contenham audio, video e animacdes. Esse software néo livre € muito usado na construgéo de
paginas interativas na Web. Para maiores informacg@es, conferir Cipoli (s.d.) e/ou o artigo em
inglés ‘Flash and the future of interactivity’ (https://theblog.adobe.com/adobe-flash-update/ ).
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Figura 3: Interface do Forvo com resultado da busca pelo item lexical <ensino>.
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Fonte: https://pt.forvo.com/languages/pt/

Considerac®es finais

As trés ferramentas analisadas neste trabalho ilustram tipos de
dicionarios ou guias de pronancia disponiveis na Web que podem ser usados
para obtencdo de informacédo sobre pronuncia. Em comum, constatou-se a
presenca de link de audio como forma de veicular tal informacdo sobre a
prondncia do item lexical ou expressao que os usuarios buscaram. O Google
Tradutor e o Cambridge on-line oferecem essa informacdo por meio de uma
forma de dispositivo que ‘Ié€’ a palavra resultante da busca. Normalmente, esse
dispositivo segue os moldes do tradicional TTS, mas as empresas de grande
porte, como a Google, estdo continuamente aprimorando o formato. O Forvo
conta com participacdo de voluntarios para alimentar seu banco de dados com
a pronuncia de palavras isoladas, sintagmas, expressoes, etc. Como formas
complementares ao que é feito em sala de aula, cada algo a oferecer dentro de
sua especificidade. Entretanto, a falta de diversificacdo do suporte sobre como
proceder para articular os sons da lingua-alvo limitam o seu uso por parte dos
usuarios-aprendizes que buscam um aprendizado mais autbnomo. Das trés, a
Unica que oferece algo além do clipe de audio é o Cambridge on-line, que

disponibiliza a transcricdo com simbolos do Alfabeto Fonético Internacional. A

US i

INSTITUTO
FEDERAL eV O
Séo Paulo = 6247

UFRPE


https://pt.forvo.com/languages/pt/

Vil
s ' M E l P ISBN 978-85-7946-353-2

SIMPOSIO MUNDIAL DE ESTUDOS
DE LINGUA PORTUGUESA

Porto de Galinhas - Pernambuco, Brasil
20 a 24 de agosto de 2019

oferta de suporte, no entanto, é limitada aos usuarios que estdo familiarizados
com os simbolos. Outra questdo problematica ao se confiar exclusivamente na
compreensao auditiva € que os editores ignoram o que a literatura da area de
Fonética, Fonologia e Aquisicdo Fonético-fonolégica tem relatado sobre
percepcédo e processamento de fala por parte de aprendizes de uma segunda
lingua (L2). Por exemplo, o sistema da lingua materna (L1) do aprendiz pode
impor uma espécie de filtro, que faz com que sons da L2 sejam percebidos de
maneira diversa da que os falantes de L1 efetivamente produziram. Fala-se de
ilusbes perceptivas que podem fazer com que aprendizes ougcam mais ou
menos do que realmente constitui 0 input.

Ferramentas disponiveis na Internet poderiam oferecer informacdes
complementares sobre prondncia em texto ou imagem estatica ou animada, ou
ainda em videos - tudo disponivel em links de hipertexto juntamente com o
resultado da busca. Se a palavra buscada contiver sons considerados mais
desafiadores a falantes da lingua de partida, o resultado da busca poderia
sinalizar isso por meio de um icone ou simbolo que chamasse a atencéao dos
usuarios para esse fato. Para nao poluir o resultado da busca com
informacdes nao solicitadas, o acesso a dados complementares deve ser
optativo, ainda mais se for levado em consideracdo o fato de que essas
ferramentas atendem aprendizes com niveis de proficiéncia diversos.

Por fim, a constatacdo geral € de que as ferramentas lexicogréaficas on-
line ndo oferecem suporte para um aprendizado mais autbnomo por parte dos
usuarios-aprendizes. Isso pode ser resultado de desconhecimento de editores
e equipes de elaboracdo de dicionarios dos achados das diversas areas da
Ciéncia da Linguagem que tratam de aspectos fonicos ou uma opc¢ao por limitar
0 servi¢co gratuito ao que se considera basico. Falta pesquisa direta com os
realizadores de tais ferramentas para verificacdo real das motivacfes por tras
da oferta limitada de suporte. O que temos até agora é que ha limitacdo da
informacéo oferecida e necessidade de ampliacdo do suporte ao aprendiz.

As constatacdes e criticas as lacunas encontradas devem servir de base

para a proposicao de desenhos de ferramenta lexicografica on-line que possam
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ser utilizadas em sala de aula e/ou fora dela -- de maneira autbnoma --, nos
moldes comumente empregados para aprendizagem de portugués como lingua
critica nos EUA. A melhora dessas ferramentas pode impactar positivamente
no processo de ensino-aprendizagem de portugués para falantes de outras
linguas, uma vez que tanto a informacdo ofertada quanto o amparo
disponibilizado podem  ser customizados e, portanto, direcionados as
necessidades dos usudrios — 0s que necessitam de mais informacdes e
subsidios poderiam contar com recursos contidos no proprio dicionario ou guia
de pronuncia. Isso € especialmente relevante se o objetivo instrumentalizar os

aprendizes com dispositivos que contribuam com sua autonomia.
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